Ehdot 36460-2024-10-01

Vattenfall Laskunmaksuturva (ryhmaetuvakuutus):

Vattenfall Oy:n sahkodasiakkaille tarkoitettu vakuutus, joka antaa turvaa tyokyvyttdémyyden ja ty6ttdmyyden tapauksissa.

Voimassa 1.10.2024 lahtien

1. JOHDANTO

Nama vakuutusehdot koskevat asiakasta, joka on ottanut maksuturvaa
koskevan vakuutuksen. Vakuutus koskee myos asiakkaan mahdollista
avio- tai avopuolisoa, joka on kirjoilla asiakkaan kanssa samassa 0soit-
teessa (tallaisesta henkilosta kaytetdan naissa ehdoissa nimitysta kans-
savakuutettu). Naissa ehdoissa selostetaan vakuutukseen sovelletta-
van vakuutusturvan sisalto. Vakuutusehdot siséltavat myds vakuutus-
turvaan sovellettavia poikkeuksia ja rajoituksia. Tietyilla vakuutuseh-
doissa kaytetyilla termeilla on erityinen merkitys, ja ne selostetaan jal-
jempéana 5 kohdassa.

2. VAKUUTUKSENANTAJA

Taman vakuutuksen vakuutuksenantaja on AmTrust International Un-
derwriters DAC, rek.nro 169384, 6-8 College Green, Dublin 2, D02
VP48, Ireland, jota valvoo Central Bank of Ireland. Nama tiedot ovat tar-
kistettavissa osoitteessa https://registers.centralbank.ie/. Vakuutuk-
senantajaa edustaa Pohjoismaissa AmTrust Nordic AB, Linnégatan 14,
114 47 Stockholm, puh.: +46 8 440 38 00,

séhkdposti: info@amtrustnordicgroup.com

3. VAKUUTUSEDUSTAJA

Taman vakuutuksen vakuutusedustaja on Vattenfall Oy, Y-tunnus
F118420732, Konepajankuja 3 B, 00510 Helsinki. Yhtidsta kaytetaan
naissé ehdoissa nimitysté Vattenfall. Vattenfall on rekisterdity sivutoi-
miseksi vakuutusedustajaksi vakuutusten tarjoamisesta annetun lain
(20.4.2018/234) mukaan, ja sita valvoo Suomen finanssivalvonta.
Nama tiedot ovat tarkistettavissa osoitteessa www.finanssivalvonta.fi

4. KORVAUSKASITTELY

Korvauskasittelyn suorittaa Van Ameyde Krogius, Y-tunnus 1473901-7,
Sturenkatu 16, 00510 Helsinki.

Tee vahinkoilmoitus verkossa: https://vanameyde.jot-
form.com/241312241211031

Sahkdposti: claims.finland@krogius.com

Puhelin: +358 45 636 6597

5. MAARITELMAT

Toistaiseksi voimassa oleva tydsuhde: Toistaiseksi voimassa ole-
valla tydsuhteella tarkoitetaan ajallisesti rajoittamatonta tydsuhdetta yk-
sityiseen tai julkiseen tydnantajaan. Se ei koske yksityisyrittgjia. Tois-
taiseksi voimassa olevalla tydsuhteella ei tarkoiteta koeaikaa, palkka-
avusteista tai vastaavaa tydsuhdetta tai ty6ta, josta ei makseta taloudel-
lista korvausta.

Yksityisyrittdja: Henkilo, joka kokopaivaisesti hoitaa tai johtaa yrityk-
sen toimintaa tai osallistuu siihen ja joka on henkilokohtaisessa maksu-
vastuussa sen puolesta tai jolla on yksinomainen paatantavalta kysei-
sessd yrityksessd omistusosuuden tai vastaavan perusteella.

Vakuutuksenottaja: Asiakas, joka on ottanut tdman ryhméetuvakuu-
tuksen. Asiakkaalla viitataan myds sinuun naissa vakuutusehdoissa.

Vakuutussopimus: Sinun ja vakuutuksenantajan valilla tehty sopimus
ryhméetuvakuutuksesta.

Ryhméetua koskeva sopimus: Sopimus, joka on tdmén ryhméetuva-
kuutuksen perustana ja joka on tehty vakuutuksenantajan ja Vattenfallin
valilla.

Karenssi: Aika, jonka kuluessa vahinkotapahtumasta ei makseta va-
kuutuskorvausta. Taman vakuutuksen karenssiaika on 30 péaivaa.

Vakuutusedustaja: Vattenfall Oy, Y-tunnus FI18420732, Konepajan-
kuja 3 B, 00510 Helsinki.

Laakari: Laakari, jonka patevyys on hankittu Pohjoismaissa. Laakarin
pitéda olla puolueeton.

Kanssavakuutettu: Avio- tai avopuoliso, joka on kirjoilla samassa
osoitteessa vakuutuksenottajan kanssa. Avopuolisolla tarkoitetaan
kahta naimatonta henkil6a, jotka asuvat pysyvasti yhdessé parisuh-
teen/avioliiton kaltaisessa suhteessa yhteisessa kotitaloudessa.

Tapaturma: Tapaturmalla tarkoitetaan henkildvahinkoa, joka aiheutuu
vakuutuksenottajalle tahattomasti akillisen ulkoisen tapahtuman, ts. ke-
hoon kohdistuvan ulkoisen voiman seurauksena. Tapaturmaan rinnas-
tetaan henkildvahinko, joka on syntynyt paleltumisen, lampdhalvauksen
tai auringonpistoksen seurauksena. Tapaturman ajankohdaksi katso-
taan téllaisen vahingon ilmenemispaiva.

Vahinkopéivéa:

- Taydellinen tydkyvyttdmyys — péiva, joka on ilmoitettu Kansanela-
kelaitokselle (KELA) ensimmaiseksi sairauspaivaksi ja joka hy-
vaksytaan maarapaivaksi.

- Taydellinen ty6ttdmyys — ensimmaiseksi tyottomyyspaivaksi il-
moitettu paiva, toisin sanoen se paiva, jona vakuutettu rekisterdi-
daan tyo- ja elinkeinotoimiston (TE-toimisto) asiakastietojarjestel-
maan.

6. KUKA VOI OTTAA VAKUUTUKSEN

Taman ryhméetuvakuutuksen voivat ottaa yksityishenkil6t, joilla on voi-
massa oleva séhkdsopimus Vattenfallin kanssa.

Vakuutus voidaan ottaa seuraavien kelpoisuusehtojen tayttyesséa:
- voimassa oleva yksityisasiakkaan sahkdsopimus Vattenfallin
kanssa;
- vahintaan 18 vuoden mutta alle 66 vuoden iké&;
- henkil6 on kirjoilla ja tydskentelee Suomessa seka
- kuuluu Suomen yleisen sosiaalivakuutuksen piiriin.

Vakuutus koskee vakuutustodistuksessa mainittua henkil6& ja mahdol-
lista kanssavakuutettua edellyttaen, ettd myos han tayttaa edella maini-
tut edellytykset. Vain yksi vakuutus voi olla voimassa samassa 0soit-
teessa. Jos vakuutuksen piiriin halutaan useampia osoitteita, jokaiselle
osoitteelle on otettava vakuutus. Yksi vakuutuksenottaja voi ottaa enin-
taan 4 Maksuturva-vakuutusta.

7. VAKUUTUKSEN VOIMASSAOLOAIKA

Vakuutus tulee voimaan vakuutussopimuksen tekopéaivana. Vakuutus
on voimassa yhden (1) kuukauden kerrallaan. Tamén jalkeen vakuutus
uudistetaan automaattisesti yhdeksi (1) kuukaudeksi kerrallaan, jos sité
ei irtisanota 13, 14 tai 15 kohdan mukaisesti.

8. VAKUUTUKSEN SISALTO

8.1 Yleiset edellytykset

Jotta tasta vakuutuksesta voidaan maksaa korvausta, sinun tai kanssa-
vakuutetun (ks. yksityisyrittdjien osalta jaljempana) pitaa olla tois-
taiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa, jonka tydaika on vahintéan
80 tuntia kuukaudessa ja joka on jatkunut keskeytyksetta vahintaan 6
kuukautta valittdmasti ennen vahinkopdaivaa. Yksityisyrittdjan on pitéanyt
tydskennella vastaavalla tavalla kokopaivaisesti keskeytyksetta vahin-
taan 12 kuukautta valittémasti ennen vahinkopaivaa. Tassa kappa-
leessa mainituista edellytyksista kaytetaan jaljempana yhteista nimi-
tysta tydvaatimukset.
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Taman vakuutuksen mukainen vakuutusturva siséltaa alla olevat tapah-
tumat, jotka ilmenevét vakuutuskauden aikana:

- taydellinen tydkyvyttomyys (ks. 9 kohta); seka

- taydellinen ty6ttomyys (ks. 10 kohta).

Huomaa, ettéa tydvaatimukset koskevat seka taydellista tydkyvyttod-
myytté etté taydellista tydttomyytta.

Vakuutuskorvaus maksetaan kuukausittaisena korvauksena, joka vas-
taa mitattua séhkonkulutusta sen séhkdsopimuksen osalta, joka on lii-
tetty vakuutukseen ja mainitaan vakuutustodistuksessa. Korvausta
maksetaan enintéddn 6 kuukauden ajan (180 paivaa) vakuutuksenotta-
jana olevalle asiakkaalle. Jos korvausmaara alittaa 200 euroa 30 péi-
van jaksolta, sinulle maksetaan vahimmaismaara 200 euroa. Enimmais-
korvaus on 1 000 euroa 30 paivan jaksolta.

Enimmaiskorvaus

1. korvaus-
paiva

Vakuutusosa Karenssi

Taydellinen 30 paivaa 1. paiva 1 000 €/kuukaudessa/ko-
tyokyvytto- titalous (enint. 180 pai-
myys vaa)

Taydellinen 30 paivaa 1. paiva 1 000 €/kuukaudessa/ko-
tyottomyys titalous (enint. 180 pai-

vaa)

9. TAYDELLINEN TYOKYVYTTOMYYS

9.1 Taydellista tyokyvyttomyytta koskeva vakuutusturva

Tama vakuutusosa koskee vakuutuksenottajaa tai kanssavakuutettua,
josta tulee tydvaatimusten taytyttya taysin tyokyvyton (100 %:n sairaus-
loma) vakuutuskauden aikana ilmenevan sairauden tai tapaturman seu-
rauksena ja jolla on oikeus saada sairauspaivarahaa Kansanelakelai-
tokselta (KELA). Jos vakuutuksenottajasta tai kanssavakuutetusta tulee
vakuutuskauden aikana taysin tyokyvyton vahintaan 30 perakkaisen
paivan ajaksi sairauden tai tapaturman vuoksi, vakuutuskorvausta voi-
daan maksaa 1. sairauslomapaivasta lukien.

Korvausta maksetaan enintaan 6 kuukauden ajan (180 paivaa). Taydel-
lisella tydkyvyttomyydella tarkoitetaan ladketieteellista tilaa, jonka laa-
kari on vahvistanut ja joka estaa sinua tekemasta saannallista tyotasi.

9.2 Ota huomioon seuraava
Jotta voit saada korvausta tasta vakuutuksesta, sinun on taytettava tyo-
vaatimukset valittdémasti ennen vahinkopaivaa (ks. edella 8 kohta).

Sinun tai kanssavakuutettusi on oltava laékérin hoidossa niin kauan
kuin tyokyvyttomyys kestaa. Vakuutuksenantaja voi pyytéaa sinua tapaa-
man riippumattoman laakarin tai Iaéketieteen asiantuntijan, joka ottaa
kantaa siihen, oletko vakuutuksen kannalta tyokyvyton. Silloin vakuu-
tusyhtid vastaa arvioinnin kustannuksista.

Vakuutuksenottajalla tai kanssavakuutetulla voi olla vain yksi aktiivinen
vakuutusasia kerrallaan.

9.3 Nain korvaus lasketaan

Vakuutuskorvaus suoritetaan karenssiajan kuluttua kuukausittaisena
maksuna, joka kattaa mitatun séhkdnkulutuksen, edellyttéen, ettéa va-
kuutusmaksu on suoritettu kyseiselta kaudelta.

Korvausta maksetaan 1. sairauslomapdivasta (vahinkopaiva) lukien va-
hintaéan 200 euroa, sen enimmaismaara on 1 000 euroa jokaiselta 30
paivan jaksolta ja korvausta maksetaan enintaan 180 paivaa. Korvausta
maksetaan juoksevasti silta ajalta, jona olet kokonaan tyokyvytén. Jo-
kainen maksusuoritus edellyttad, etta toimitat asiakirjat, joissa vahviste-
taan vahintaan 30 paivan tyokyvyttdmyys. Korvausta maksetaan aino-
astaan kokonaisilta 30 péivan sairauslomajaksoilta, eli jos olet sairaus-
lomalla 25 paivaa, korvausta ei makseta.

Jotta korvausta voidaan maksaa sairausloman vuoksi, vakuutuksenan-
tajalle on toimitettava ladkarintodistus, jonka mukaan olet ollut sairaus-
lomalla toistaiseksi voimassa olevasta tydsuhteesta tai omasta yrityk-
sestasi. Ladkarintodistuksesta pitad kayda ilmi diagnoosi, ja sinun on
esitettava asiakirjat maksetusta sairauspaivéarahasta tai muut asiakirjat,
joita vakuutuksenantaja on pyytanyt. Sinun on oltava laékérin hoidossa

koko taydellisen tydkyvyttdmyysjakson ajan. Sinun on toimitettava va-
kuutuksenantajalle myds muut asiakirjat ja tiedot, joita vakuutuksenan-
taja voi perustellusti pyytda korvausasiasi ratkaisemista varten. Vakuu-
tuksenantaja voi my0s pyytda sinua menemaan erityisesti nimetyn |a&-
karin tutkittavaksi. Tastéa aiheutuvat kustannukset suorittaa vakuutuk-
senantaja.

Sinulla on oikeus korvaukseen taydellisen ty6ttdmyyden ja tilapaisen
tyokyvyttdmyyden vuoksi, jos ne liittyvat suoraan toisiinsa, kuitenkin yh-
teensa enintdén 180 paivan ajan.

Korvausta maksetaan juoksevasti tdydellisen tydkyvyttdémyyden aikana,
kunnes ensimmainen seuraavista seikoista ilmenee:
- palaat ty6hon;
- sinulle on maksettu méaara, joka vastaa kuutta kuukausittaista
maksua mitatusta sédhkdnkulutuksesta; tai
- vakuutus paattyy.

9.4 Taydellista tyokyvyttomyytta koskevat poikkeukset ja rajoi-
tukset
Vakuutuksesta ei makseta korvausta, kun tydkyvyttdémyys johtuu seu-
raavista seikoista:
- itsemurhayritys, alkoholin vaarinkayttd, huumausaineiden vaarin-
kaytto tai ladkkeiden vaarinkaytto;
- kirurgiset toimenpiteet (esim. kosmeettinen kirurgia), jotka eivat
ole laaketieteellisesti tarpeellisia elamanlaatusi sailyttamiseksi tai
sen parantamiseksi ja jotka tehdaén vain omasta pyynnostasi.

Vakuutus ei koske vakuutuksenottajaa, jolla ei ole oikeutta saada sai-
rauspéivarahaa Kansanelakelaitokselta (KELA).

Vakuutusturva edellyttad, etté olet ollut vahintaan 6 keskeytyméatonta
kuukautta toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa vahintaan 80
tuntia kuukaudessa tai vastaavasti tydskennellyt kokopaivéisesti yksi-
tyisyrittédjana vahintaén 12 keskeytymatonta kuukautta valittdtmasti en-

nen vahinkopdaivaa. Ks. my0s yleiset poikkeukset 11 kohdassa.

9.5 Asiakirjojen esitysvelvollisuus
Jotta oikeutesi korvaukseen voidaan arvioida, seuraavat asiakirjat on
toimitettava:

- oikein taytetty vahinkoilmoitus;

- Kansaneléakelaitoksen (KELA) maksuilmoitukset;

- laékarin antama laakarintodistus, josta kay ilmi diagnoosi; ja

- sahkonkulutusta koskeva Vattenfallin lasku kyseiselta kaudelta.
Sinun on toimitettava vakuutuksenantajalle my®s muut asiakirjat ja tie-
dot, joita vakuutuksenantaja voi perustellusti pyytéa korvausasiasi rat-
kaisemista varten. Antamasi valtakirjan perusteella vakuutuksenantaja
voi itse hankkia lisatietoja sen arvioimiseksi, onko vaatimus oikeutettu.

10. TAYDELLINEN TYOTTOMYYS

10.1 Téaydellista tydttomyytta koskeva vakuutusturva

Téasta vakuutusosasta voidaan maksaa korvausta vakuutuksenottajalle
tai kanssavakuutetulle, josta tydvaatimusten taytyttya tulee vakuutus-
kauden aikana kokonaan ty6ton vahintaan 30 perakkaisen paivan
ajaksi. Vakuutuskorvausta voidaan maksaa taydellisen tydttdmyyden 1.
paivasta lukien. Korvausta maksetaan enintaédn 6 kuukauden ajan (180
paivaa).

Jotta sinun tai kanssavakuutettusi (ks. yksityisyrittdjisté jaljempéané) voi-
daan katsoa olevan "kokonaan ty6tén”, sinun tai kanssavakuutettusi
toistaiseksi voimassa olevan tydsuhteen on pitényt paattya tydnantajan
irtisanomiseen, joka perustuu tyon puutteeseen, uudelleenjérjestelyihin
tai siihen, etté tydnantajan toiminta loppuu kokonaan tai osittain irtisa-
nomisajan kuluttua.

Yksityisyrittdjana toimiva vakuutuksenottaja katsotaan "kokonaan tyot-
témaksi”, kun hanen oma toimintansa on i) lopetettu tai ii) keskeytetty,
eik& mitdén toimintaa harjoiteta, tai yrittaja on iii) asetettu konkurssiin,
eik& hanella ole muuta ansioty6ta.

Jotta voit saada korvausta tasta vakuutuksesta, sinun tai kanssavakuu-
tettusi on liséksi taytettava seuraavat edellytykset:
- muuta ansioty6ta ei ole,



- rekisterdityminen tydnhakijana tyo- ja elinkeinotoimiston (TE-toi-
misto) asiakastietojarjestelmaan,

- tyottdmyyskassan myodntama korvaus,

- olla kaytettavissa uutta ty6ta varten ja muun tyon aktiivinen etsi-
minen sind aikana, kun vakuutuskorvausta maksetaan.

10.2 Ota huomioon seuraava
Jotta voit saada korvausta tasta vakuutuksesta, sinun on taytettava tyo-
vaatimukset valittdmasti ennen vahinkopaivaé (ks. edella 8 kohta).

Vakuutuksenottajalla ja kanssavakuutetulla voi olla vain yksi aktiivinen
vakuutusasia kerrallaan.

10.3 Nain korvaus lasketaan

Vakuutuskorvaus suoritetaan karenssiajan kuluttua kuukausittaisena
maksuna, joka kattaa mitatun sahkdnkulutuksen, edellyttaen, etté va-
kuutusmaksu on suoritettu kyseiselta kaudelta.

Korvausta maksetaan 1. ty6ttdmyyspaivasta (vahinkopaiva) lukien va-
hintd&n 200 euroa, sen enimmaismaara on 1 000 euroa jokaiselta 30
paivan jaksolta ja korvausta maksetaan enintdan 180 paivaa. Taydelli-
sen tydttomyyden ensimmaiseksi paivaksi katsotaan péiva, jonka tyo- ja
elinkeinotoimisto (TE-toimisto) tai tydttémyyskassa on kirjannut ensim-
maiseksi tyottdomyyspaivaksi.

Korvausta maksetaan juoksevasti silté ajalta, jona olet kokonaan ty6-
tén. Jokainen maksusuoritus edellyttda, etté toimitat asiakirjat, joissa
vahvistetaan vahintdan 30 paivan tyéttdmyys. Korvausta maksetaan ai-
noastaan taysiltéa 30 paivan tyottdmyysjaksoilta.

Sinulla on oikeus korvaukseen taydellisen ty6ttdmyyden ja tilapaisen
tydkyvyttdmyyden vuoksi, jos ne liittyvat suoraan toisiinsa, kuitenkin yh-
teensa enintdén 180 péivan ajan.

Vakuutuskorvausta maksetaan juoksevasti taydellisen ty6ttdmyyden ai-
kana, kunnes ensimmainen seuraavista seikoista ilmenee:
- palaat ty6hon,
- sinulle on maksettu maara, joka vastaa kuutta kuukausittaista
maksua mitatusta sdhkonkulutuksesta; tai
- vakuutus on paattynyt.

10.4 Taydellista tyéttomyytta koskevat poikkeukset ja rajoitukset
Vakuutuksesta ei makseta korvausta, kun tyéttdmyys johtuu seuraa-
vista seikoista:

- irtisanominen tai ilmoitus irtisanomisesta, joka oli tiedossasi tai
josta sinun olisi pitanyt tietdd vakuutuksen ottamishetkell&;

- olet tydskennellyt rajoitetun ajan, mukaan lukien esimerkiksi
kaikki tilapaiset tyot tai toimeksiantokohtaiset projektit, joissa ei
ole méaarattya aikakehysta ja jotka paattyvat;

- olet vapaaehtoisesti itisanonut tydsuhteesi tai tehnyt tydnantajan
kanssa sopimuksen tydsuhteen paattamisests;

- ammatissasi esiintyy séannéllisesti tai sesonkiluonteista ty6tto-
myytta;

- ty6ttdmyys on vélitdn seuraus irtisanomisesta, joka on johtunut
ty6tehtaviesi laiminlydnnista tai osallistumisesta laittomaan ty6-
taisteluun, tydsulkuun tai muuhun luvattomaan toimintaan;

- lomautus; tai

- olet siirtynyt eléakkeelle.

Vakuutusturva ei koske vakuutuksenottajaa, joka ei ole ilmoittautunut
tydnhakijaksi tyo- ja elinkeinotoimistoon (TE-toimisto) eika saa kor-
vausta tyottomyyskassasta. Katso myos yleiset poikkeukset 11 koh-
dassa.

Vakuutusturva edellyttéa, etta olet ollut vahintaan 6 keskeytymatoénta
kuukautta toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa vahintéan 80
tuntia kuukaudessa tai vastaavasti tydskennellyt kokopéaivéisesti yksi-
tyisyrittdjana vahintaén 12 keskeytymatonta kuukautta valittomasti en-
nen vahinkopaivaa. Katso myos yleiset poikkeukset 11 kohdassa.

10.5 Asiakirjojen esitysvelvollisuus
Jotta oikeutesi korvaukseen voidaan arvioida, seuraavat asiakirjat on
toimitettava:

Toistaiseksi voimassa oleva tydsuhde:
- oikein taytetty vahinkoilmoitus;

- jaljennds tydnantajan irtisanomisilmoituksesta, josta on kaytava
ilmi ty6ttdémyyden syy;

- tydsuhteesi muoto ja se, kuinka kauan olet ollut tydnantajan pal-
veluksessa;

- jaljennds ty6- ja elinkeinotoimiston (TE-toimisto) todistuksesta,
josta ilmenee, etté olet ilmoittautunut tydnhakijaksi, sinulla on oi-
keus paivarahaan ja etsit aktiivisesti toita;

- jaljennos tyottomyyskassan maksuerittelyista silta ajalta, jona
haet korvausta; ja

- sahkonkulutusta koskeva Vattenfallin lasku kyseiselta kaudelta.

Yksityisyrittaja:

- oikein taytetty vahinkoilmoitus;

- asiakirjat, joissa vahvistetaan se, etta yrityksesi toiminta on kes-
keytetty tai lopetettu tai etta yrityksesi on asetettu konkurssiin;

- toiminnan paattymisen syy ja ajankohta;

- jaljennds ty6- ja elinkeinotoimiston (TE-toimisto) todistuksesta,
josta ilmenee, etté olet ilmoittautunut tydnhakijaksi, sinulla on oi-
keus paivarahaan ja etsit aktiivisesti toita;

- jaljennos tyottomyyskassan maksuerittelyista silta ajalta, jona
haet korvausta; ja

- sahkonkulutusta koskeva Vattenfallin lasku kyseiselté kaudelta.

Vakuutuksenantajan pyynndsta on toimitettava myds muut asiakirjat ja
tiedot, joita vakuutuksenantaja voi kohtuudella pyytaa korvausasiasi rat-
kaisemista varten. Antamasi valtakirjan perusteella vakuutuksenantaja
voi itse hankkia lisatietoja sen arvioimiseksi, onko vaatimus oikeutettu.

11. VAKUUTUSTA KOSKEVAT YLEISET POIKKEUKSET

Vakuutuksesta ei makseta korvausta taydellisen tyéttomyyden tai tay-
dellisen tydkyvyttdmyyden tapauksessa, joka johtuu suoraan tai epé-
suorasti seuraavista:

- sota, sotaan rinnastettava tilanne, sisallissota, sotilaalliset harjoi-
tukset, terrorismi tai terroriteko, kapina, mellakka, atomi- tai ydin-
prosessi, viranomaisen toimenpide, takavarikko, lakko, tydsulku,
kauppasaarto tai vastaava tilanne;

- ionisoiva séteily tai radioaktiivinen saaste, joka on peraisin ydin-
jatteestd, joka johtuu ydinpolttoaineen palamisesta;

- ydinlaitosten tai niiden osien radioaktiiviset, myrkylliset, rajahtavat
tai muutoin vaaralliset ominaisuudet;

- osallistuminen ammattimaiseen urheilutapahtumaan;

- lentdminen, pois lukien yleinen kuljetus maksavana matkustajana
tavanomaisessa kaupallisessa siviililentoliikenteessé;

- urheilu, seikkailu, tutkimusmatka tai muu riskialtis toiminta, jota ei
voida katsoa laajuudeltaan ja intensiteetiltadn normaaliksi liikun-
naksi tai vapaa-ajan toiminnaksi;

- hoidot, jotka eivét ole laéketieteellisesti perusteltavissa, kuten es-
teettinen ja kosmeettinen hoito, mukaan lukien plastiikkakirurgia;

- vahinko, joka on aiheutunut kavalluksesta, petoksesta tai vastaa-
vasta omaisuusrikoksesta tai luvattomasta hallussapidosta:

- vahinko, joka on seuraus siita, etta vakuutuksenottaja on tehnyt
sellaisen rikoksen tai osallistunut sellaisen rikoksen tekemiseen,
josta Suomen lain mukaan voidaan tuomita vankeusrangaistus;

- alkoholin tai huumausaineiden vaarinkaytto;

- itseensa kohdistunut vahingoittamisyritys.

Jos olet tahallisesti tai muulla kuin vahaiseksi katsottavalla huolimatto-
muudella laiminlydnyt tiedonantovelvollisuutesi, korvausta voidaan
alentaa tai se voidaan evéta kokonaan.

ERI VAKUUTUSOSIEN VALINEN SUHDE

Korvausta maksetaan vain yhden vakuutusosan perusteella saman
kauden aikana. Voit vaihtaa taydellisesta tyokyvyttomyydesta ja taydel-
lisesté tyottomyydesta maksettavien korvausten valilla, jos ne ovat suo-
rassa yhteydessa toisiinsa, kunnes korvausta on maksettu 180 paivalta
yhteenlaskettuna molemmista vakuutusosista. Jotta voisit vaihtaa va-
kuutusosien valilla, kuhunkin osaan sovellettavien korvausehtojen pitéaa

tayttya.



12. VAKUUTUSMAKSUN SUORITTAMINEN

Suoritat vakuutusmaksun Vattenfallin kautta kuukausittain. Jos vakuu-
tusmaksua ei suoriteta ajallaan, vakuutuksenantajalla on oikeus irtisa-
noa vakuutus. Irtisanomisilmoitus lahetetaén vakuutuksenottajalle, ja
vakuutus paattyy 14 paivan kuluttua ilmoituksen lahetyspaivasta, mikali
vakuutusmaksua ei makseta tdssa ajassa.

Vakuutuksenantaja voi muuttaa vakuutusmaksua uuden vakuutuskau-
den alkaessa jaljempéana 16 kohdan mukaisesti. Jos vakuutuksenantaja
tekee téllaisen muutoksen, saat siité ilmoituksen hyvissa ajoin ennen
muutoksen voimaantuloa. Huomaa, ettd vakuutusmaksu on suoritettava
myos kasiteltavana olevan vakuutustapahtuman aikana.

13.  VAKUUTUSKAUSI JA PAATTYMINEN

Vakuutus tulee voimaan sind paivand, kun Vattenfallin sdhkdntoimitus alkaa,
jos olet ottanut Laskunmaksuturvan. Vakuutus on voimassa yhden (1) kuu-
kauden kerrallaan. Taman jalkeen vakuutus uudistetaan automaattisesti
yhdeksi (1) kuukaudeksi kerrallaan, ellei sité irtisanota jaljempana 14 tai
15 kohdan mukaisesti.

Vakuutus paattyy automaattisesti, kun ensimmainen seuraavista sei-
koista ilmenee:

- sen kuukauden viimeinen paiva, jona taytat 67 vuotta;

- kuolema.

14.  VAKUUTETUN IRTISANOMISOIKEUS

Voit irtisanoa vakuutuksen koska tahansa. Kun vakuutus irtisanotaan
vakuutuskauden aikana, yli jaavasta vakuutusmaksusta palautetaan se
0sa, joka kohdistuu vakuutuksen paattymisen jalkeen jéljell&a olevaan
vakuutuskauteen. Maara muodostuu vakuutuskauden paivakohtaisesta
vakuutusmaksusta, joka kerrotaan kauden jaljella olevilla paivilla.

15. VAKUUTUKSENANTAJAN IRTISANOMISOIKEUS

Vakuutuksenantaja voi irtisanoa vakuutuksen vakuutuskauden aikana
30 paivaa ennen erapaivaa vakuutussopimuslain (28.6.1994/543) mu-
kaisesti.

16. EHTOJEN JA VAKUUTUSMAKSUN MUUTOKSET

Vakuutuksenantajalla on oikeus muuttaa vakuutusmaksuja ja muita so-
pimusehtoja yleiseen vahinkokehitykseen, korkotason muutoksiin ja
odottamattomiin tapahtumiin, kuten luonnonkatastrofit ja sodan kaltaiset
tilanteet, uusi lainsdadanté ja muuttuneet viranomaismaaraykset tai
kansainvalinen kriisi, liittyvien seikkojen perusteella. Vakuutuksenanta-
jalla on kuitenkin oikeus tehda vakuutusehtoihin pienempia muutoksia,
jotka eivat vaikuta vakuutussopimuksen p&aasialliseen siséltodn. Mah-
dolliset muutokset tulevat voimaan sen ensimmaisen vakuutuskauden
alkaessa, joka on yhden (1) kuukauden kuluttua siita, kun vakuutuk-
senantaja on ilmoittanut muutoksista kirjallisesti.

17. YLEISET EHDOT

17.1 Etasopimusta koskeva peruutusoikeus

Kuluttajasuojalain 6 a luvun peruuttamisoikeutta koskevia saannoksia ei
sovelleta vakuutuksiin. Vakuutuksenottajan oikeudesta peruuttaa ja irti-
sanoa vakuutussopimus saddetaan vakuutussopimuslaissa
(28.6.1994/543).

17.2 Vahinkoilmoitus ja vanhentuminen
Vakuutuskauden aikana tapahtuneesta vahingosta on ilmoitettava valit-
tomasti vakuutuksenantajan asiamiehelle:

Van Ameyde Krogius, Y-tunnus 1473901-7,
Sturenkatu 16, 00510 Helsinki.

Tee vahinkoilmoitus verkossa: https://vanameyde.jot-
form.com/241312241211031

Sahkdposti: claims.finland@krogius.com

Puhelin: +358 45 636 6597

Korvausvaatimus on esitettdva yhden (1) vuoden kuluessa siita, kun
korvauksen hakija on saanut tiedon vakuutustapahtumasta ja joka

tapauksessa kymmenen (10) vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta
tai siitd aiheutuneesta vahingosta. Jos korvausvaatimus esitetdan myo-
hemmin, vakuutuksenantaja vapautuu vastuusta.

Vakuutuksenantajan korvauspaatosta koskeva kanne on nostettava kol-
men (3) vuoden kuluessa siitd, kun korvaukseen oikeutettu on saanut
kirjallisen paatoksen ja tiedon téastd maaraajasta. Muutoin kanneoikeus
on menetetty.

17.3 Asiakirjojen esitysvelvollisuus

Sinun on joka kuukausi esitettéva asiakirjat, joista ilmenee, etta olet ko-
konaan tyokyvyton tai kokonaan ty6ton, ja ndma asiakirjat on lahetet-
tavéa vakuutuksenantajan asiamiehelle Oy Lars Krogius Ab:lle kunkin
kuukauden 20. paivaan mennessa. Jos asiakirjat saapuvat 20. paivan
jalkeen, vakuutuksenantaja pidattaytyy mahdollisen korvauksen maksa-
misesta asiakirjojen vastaanottamiseen saakka.

Mikali korvausasian ratkaisu edellyttdd muita asiakirjoja tai taydennyk-
sid, vakuutuksenantaja voi pyytaa sinulta niitd. Jos edella mainittuja
asiakirjoja ei toimiteta, korvauskasittely voi viivastya tai johtaa siihen,
ettd vakuutuksenantaja ei voi maksaa korvausta.

17.4 Tiedonantovelvollisuus

Vakuutuksenottaja on vakuutuksenantajan pyynnosta velvollinen anta-
maan tietoja, joilla voi olla merkitysté vakuutuksen tarjoamisen/ottami-
sen, laajentamisen tai uudistamisen kannalta. Tiedonantovelvollisuuden
laiminlyonti voi johtaa siihen, etté vakuutuskorvausta ei makseta tai kor-
vausmaara on sovittua alhaisempi. Virheelliset tiedot voivat myos joh-
taa vakuutuksen irtisanomiseen. Jos vahinkoon perustuvan korvaus-
vaatimuksen esittaja on petollisessa tarkoituksessa antanut vaaria tai
puutteellisia tietoja, joilla on merkitysté vakuutuksenantajan vastuun ar-
vioimiseksi, korvausta voidaan alentaa tai se voidaan evata siind maa-
rin kuin se on kohtuullista olosuhteisiin nahden. Vakuutuksenottajan on
ilmoitettava vakuutuksenantajalle, jos han ei voi enda kuulua ryhméaetu-
vakuutuksen piiriin.

17.5 Vakuutuskorvauksen verotus

Verotusta koskevat tiedot perustuvat 1.12.2022 voimassa olevaan tilan-
teeseen, ja ne saattavat muuttua sopimuskauden aikana. Tyokyvytto-
myydesta ja tyottdmyydesta maksettava vakuutuskorvaus on vakuutuk-
senottajan veronalaista ansiotuloa. Nain ollen vakuutuksenottaja on vel-
vollinen ilmoittamaan vakuutuskorvauksen veronalaisena tulona veroil-
moituksessaan.

17.6 Sovellettava laki ja toimivaltainen tuomioistuin
Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimusta koskevat
erimielisyydet ratkaistaan suomalaisessa tuomioistuimessa. Tama kos-
kee myds erimielisyytta vahingosta, joka on tapahtunut ulkomailla. Mah-
dollisen erimielisyyden voi kasitella myos Kuluttajariitalautakunta, Unio-
ninkatu 16, PL 306, 00531, Helsinki, puh. 029 566 5200, www.kuluttaja-
riita.fi. Vakuutuksenottaja voi myds nostaa kanteen vakuutuksenantajaa
vastaan yleisessa tuomioistuimessa.

17.7 Valitukset

Ota vakuutusta koskevissa valitusasioissa yhteyttda AmTrust Nordic
AB:n valitusvastaavaan, Linnégatan 14, 114 47 SE-Tukholma, puheli-
mitse +46 (0)8-440 38 20 tai sdhkopostilla klagomal@amtrust-
group.com. Asiasi kasitellaan nopeasti, tehokkaasti ja huolellisesti.
AmTrust Nordic ilmoittaa mahdollisimman pian ja viimeistédan 14 paivan
kuluessa kirjallisesti siité, kuinka AmTrust on arvioinut asian ja milla ta-
voin AmTrust on kasitellyt sité. Jos valitustasi ei voida hyvaksya, sita
koskeva paatos perustellaan.
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17.8 Vahinkoasian uudelleenkasittely

Jos et ole tyytyvainen vahinkoasiaa koskevaan paatokseen, vakuutuk-
senantaja voi kasitella asian uudelleen. Uudelleenkasittelya koskeva
pyyntd on toimitettava kirjallisesti osoitteeseen AmTrust Nordic AB,
Linnégatan 14, 114 47 SE-Tukholma, puhelimitse +46 (0)8-440 38 20
tai séhkopostilla infonordic@amtrustgroup.com. AmTrust Nordicin va-
hinkolautakunta kasittelee sitten uudelleen korvausvaatimuksesi. Uu-
delleenkasittelya koskeva paatds annetaan kirjallisesti kahden viikon
kuluessa sitad koskevan pyynnén saapumisesta.

Myos Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (FINE) antaa neuvoja ja lisatietoja:
Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (FINE)

Porkkalankatu 1

00180 Helsinki

09-6850 120

www.fine.fi

FINE antaa neuvoja ongelmissa, jotka koskevat vakuutus-, pankki- ja
arvopaperitoimintaa, ja ratkaisee naista toiminnoista tehtyja valituksia.

17.9 Voimassa olevien sadnndsten vastaiset transaktiot
Vakuutuksenantaja ei maksa vakuutuskorvausta silté osin kuin vahin-
gosta maksettava korvaus on ristiriidassa Euroopan unionin tai Suomen
paattamien pakotteiden tai saarron kanssa. Tama koskee myds USA:n
asettamia pakotteita tai saartoja, mikali ne eivat ole ristiriidassa euroop-
palaisten tai Suomen lakien tai séanndsten kanssa. Jos maksu ei ta-
voita vastaanottajaa pakotteiden vuoksi, AmTrust International Under-
writers DAC:n katsotaan tayttaneen sopimuksen mukaiset velvollisuu-
tensa. Jos vakuutuksen voimaantulon jalkeen kay ilmi, etté vakuutuk-
senottaja, vakuutettu esine tai edunsaaja on pakotteiden tai saarron
kohteena, AmTrustilla on oikeus irtisanoa vakuutus paattyméaan ennen-
aikaisesti.

17.10 Henkilétiedot

Vakuutuksenantajalle annettuja henkilttietoja késitellaédn voimassa ole-
vien tietosuojalakien ja yhtion kaytanteiden mukaisesti. Vakuutuksenan-
taja on sinua koskevien henkilttietojen rekisterinpitéja, ja tiedot henkild-

tietojen kasittelysta l6ytyvat osoitteesta www.amtrustnordic.com.
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AMTRUSTIN TIETOSUOJAKAYTANTO

AmTrust (maaritelty jallempéand) kasittelee henkildtietojasi, kun olet ilmoittanut olevasi kiinnostunut vakuutuksesta, kun teet vakuutussopimuksen tai
kun toimitat vahinkoilmoituksen. Jos muuta ei mainita, alla olevat tiedot koskevat seuraavia yhtioita:

(a) AmTrust International Underwriters DAC (169384) ("AIU”);
(b) AmTrust Nordic AB (556671-5677) ("AmTrust Nordic”); seka
(c) AmTrust Insurance Services Sweden AB (556885-4300) ("AISS”).

Tama tietosuojakaytantd on yhteinen AlU:lle, AmTrust Nordicille ja AISS:lle (AlU:sta, AmTrust Nordicista ja AISS:sta kaytetaan jaljempana yhdessa
nimitystd "AmTrust” tai "me”).

Henkilotietojesi kasittelysté vastaa se AmTrust-yhtid, jonka kanssa olet tehnyt sopimuksen tai joka muutoin vastaa vakuutuksestasi. Tiedot |10ydat
vakuutusasiakirjoistasi.

Tama kaytanto on yhteenveto siitd, kuinka AmTrust kasittelee henkil6tietoja ja mita oikeuksia sinulla on henkilétietojen kéasittelyyn liittyen. Yksityis-
kohtaisempia tietoja henkilttietojen kasittelysta |6ydat téaydellisesta tietosuojaselosteestamme AmTrustin kotisivulta www.amtrustnordic.se. Voit
saada jéljennoksen tietosuojaselosteestamme ottamalla yhteytta tietosuojavastaavaamme alla olevaan séhkdpostiosoitteeseen (ks. 5 kohta).

1. Mité tietoja kerédmme?

Kasittelemme p&aasiassa antamiasi henkil6tietoja mutta henkiltietojasi voidaan keratd myos kolmannelta osapuolelta. Esimerkkeja kolmansista
osapuolista, joilta saatamme noutaa tietoja, ovat julkiset lahteet, kuten vaestorekisteri ja veroviranomaiset, mutta myds muut lahteet, kuten tyénan-
tajat, tyottomyyskassat ja muut vakuutuksenantajat, vakuutusedustajat tai yhteistydbkumppanimme. Sinua koskevat henkilétiedot, joita kasittelemme,
ovat seuraavat:

- yleiset henkildllisyys- ja yhteystiedot samoin kuin muut tiedot, joita tarvitaan tuotteiden ja palveluiden tarjoamiseksi sinulle;

- taloudelliset tiedot ja tilitiedot;

- tietoja, joita meidan on kasiteltava lain nojalla, kuten tiedot, jotka ovat tarpeen petosten paljastamiseksi, estamiseksi ja tutkimiseksi seka taloudel-
listen pakotelistojen seuraamiseksi;

- nauhoitetut puhelinkeskustelut, seka

- mainontaan liittyvat mieltymykset.

Siin& maarin kuin kyseiset tiedot ovat tarpeen, voimme myos keraté arkaluonteisia henkildtietoja, kuten tietoja terveydesta tai ammattiliittoon kuulu-
misesta, ja meilla on oikeus késitella naita tietoja oikeutettujen vaatimusten laatimiseksi, esittamiseksi tai sellaiseen vastaamiseksi.

2. Mité teemme tiedoillasi?

AmTrustin on kéasiteltdva henkilttietojasi, jotta voimme tayttda sopimukseen perustuvat velvollisuutemme sinua kohtaan, késittely perustuu lain
vaatimukseen tai siihen, ettd AmTrustilla on oikeus kasitell tietojasi oikeutettujen vaatimusten laatimiseksi, esittdémiseksi tai sellaiseen vastaa-
miseksi. Kasittelemme henkilttietoja myds oikeutettujen etujemme saavuttamiseksi, kuten markkinointia tai tuotekehittelya varten. Henkilttietoja,
joita ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, jotka kayvat ilmi taydellisesté tietosuojaselosteestamme, poistetaan lain mukaan.

3. Henkil6tietojen siirto

Mikali henkil6tietojen siirto on tarpeellista, AmTrust voi siirtdéd henkildtietojasi muille konserniin kuuluville yrityksille, jakelukumppaneille, palveluntoi-
mittajille tai valtion tai muille julkisille viranomaisille tai elimille. Henkiltietojasi voidaan myds kasitella EU:n tai ETA:n ulkopuolella. AmTrust siirtd&a
henkildtietojasi EU:n/ETA:n ulkopuolelle ainoastaan, mikéli vastaanottajamaalla on EU:n tunnustama riittva tietosuojan taso tai jos vastaanottaja-
maa on sitoutunut turvaamaan henkil6tietosi EU:n lainsdddannén mukaisella tavalla. AmTrust on tehnyt sopimuksen henkil6tietojen kasittelysta
sellaisten palveluntoimittajien tai muiden yritysten kanssa, jotka eivat itse toimi rekisterinpitajina.

4. Oikeutesi

Sinulla on oikeus kieltaytyd mainonnasta tai muuttaa mainontaa koskevia mieltymyksiasi, pyytaa rekisteriote niistéa henkilotiedoista, joita AmTrust
kasittelee sinusta, peruuttaa arkaluonteisten henkiltietojen kéasittelya varten antama suostumuksesi ja tehdéa valitus AmTrustin henkilétietojen kasit-
telysta toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle. Sinulla on myds tietyissé tapauksissa oikeus saada tietosi poistettua tai oikaistua, rajoittaa tai vastus-
taa henkilétietojen kasittelyd, saada jéljennds henkildtiedoistasi (oikeus siirtaa tiedot) seka vastustaa automatisoitua paatoksentekoa ja profilointia.

5. Yhteystiedot

Jos sinulla on henkilétietojesi kasittelya koskevia kysymyksia AmTrustilta tai haluat kayttaa edella olevia oikeuksiasi, voit ottaa yhteyttd AmTrust
Nordicin tietosuojavastaavaan seuraavaan sahkdpostiosoitteeseen: dpo.nordic@amtrustgroup.com, tai postitse Dataskyddsombud, AmTrust
Nordic AB, Linnégatan 14, 114 47 SE-Tukholma.

Jos sinulla on kysyttavéd AmTrust International Underwriters DAC:ilta; Data Protection Officer, AmTrust International Underwriters DAC, 6-8
College Green, IE-Dublin 2, D02 VP48.

AmTrustin taydellinen tietosuojaseloste ja kaikkien AmTrust-yhtididen yhteystiedot I16ytyvéat kotisivultamme www.amtrustnordic.se.

Tarkistettu 31.10.2023
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