Asiakastiedot

Tiedot sahkokatkosta

Palauta hakemus postitse osoitteeseen:

VATTENFALL “ Vattenfall Oy Asiakaspalvelu

- Vakiokorvaushakemus
PL 2

VAKIOKORVAUSHAKEMUS *) 33901 TAMPERE
Sahkokatkon kesto yli 12 tuntia tai faksilla 020 586 4240.
Asiakasnumero Asiakkaan nimi
Kayttopaikan tunnus Kayttépaikan lahiosoite
Postinumero Postitoimipaikka Puhelin
Sahkopostiosoite (jos on)
Sahkokatko alkoi Sahkokatko paattyi

/ 20 klo / 20 klo
Milloin sahkokatkosta ilmoitettiin Vattenfallille? Kuka ilmoitti sdhkdkatkosta?

/ 20 klo

Mihin puhelinnumeroon sahkokatkoilmoitus tehtiin ?

Lisatietoja

Vakuutan antamani tiedot oikeiksi

Paivays ja allekirjoitus

Lisatietoja: Vattenfall asiakaspalvelu puh. 0206 900 22
Vattenfallin sdhkonjakelusta vastaa Vattenfall Verkko Oy, Patamaenkatu 7, PL 2, 33901 Tampere

*) Vattenfall maksaa sahkdmarkkinalain mukaisen vakiokorvauksen yli 12 tuntia kestaneesta sahkodkatkosta automaattisesti.

Sahkdkatkoksen aika alkaa siitd, kun Vattenfall on saanut tiedon hairidsta, ja silla on mahdollisuus aloittaa vian korjaus.



